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divulga
periodo e
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votacao do
Relatorio
Anual 2020
Todos os anos, a Camed Saude

apresenta para os Associados da Caixa,
0 seu Relatério Anual. No documento
estao destacados os programas de
saude preventiva, o desempenho no
exercicio, os projetos implantados,
as medidas tomadas para a reducao
de despesas e as demonstragoes
econdmico-financeiras, devidamente
aprovadas por auditores independentes,
pelos Conselhos Fiscal e Deliberativo e
pelo Banco do Nordeste do Brasil S.A.
(BNB), mantenedor e patrocinador da
instituicao.

Cumprindo exigéncia estatutaria, o
Relatério Anual é submetido, por meio
de Consulta, para aprovacao do Corpo
Social da entidade. Neste ano, a votagao
ocorrera no periodo de o7 a 25 de
junho de 2021, por meio da ferramenta
WhatsApp, e, também, pelo Portal da
Camed. Podem votar os associados
titulares das entidades patrocinadoras:
Banco do Nordeste, Capef, Camed Saude
e Camed Corretora de Seguros.

O Relatério Anual, juntamente com as
demonstragdes econdmico-financeiras
da Camed Saude, alusivo ao exercicio
de 2020, encontra-se disponivel para
consulta. Para ter acesso, é necessario
ser cadastrado no Portal Camed (www.
camed.com.br). Caso ainda nao tenha
seu cadastro como usuario, clique em
“fazer login” > “criar login” e cadastre-se.
Em seguida, utilize seu login/senha para
consultar o documento.

Vocé também pode acessar o Relatério
Anual no Portal Camed pelo caminho:
Pra vocé beneficiario > +servicos =
Relatério Anual > logarse > Servicos >
Informativos > Relatério Anual, ou ainda
por meio do App da Camed Saude.

Em breve, a Camed ird divulgar
amplamente, em todos os seus canais
de comunicag¢do, o passo a passo para

N

votacdo.
J

Camed

Suporte clinico,
realizado por
telefone, oferece
assisténcia para
pacientes que
necessitam de um
plano de cuidados
personalizado.

Programa Cuidando de
Vocé promove atencao
integral a saude

O programa Cuidando de Vocé, iniciativa da Camed Salude, em parceria
com a AxisMed, empresa com quase 20 anos de atuagao no mercado
de gestao de salde, disponibiliza, sem custos para seus beneficiarios
com perfil ao acompanhamento, atendimento com profissionais
de saude.

O suporte clinico, realizado por telefone, oferece assisténcia para
pacientes que necessitam de um plano de cuidados personalizado,
especialmente para pacientes crénicos, orientando e acompanhando
para a estabilidade clinica e autocuidado e, também, direcionando
para atencao sobre sua condicao de saude, com foco em seu bem-
estar e qualidade de vida.

Enfermeiros, nutricionistas, psicologos, fisioterapeutas e
farmacéuticos elaboram, juntamente com o paciente, Plano de
Cuidados, definindo a melhor estratégia, respeitando as preferéncias
e necessidades de cada paciente.

E ainda, associados e dependentes, ao aderirem ao Programa,
passam a ter acesso a Central Clinica 24h, com enfermeiros
especializados e suporte médico para esclarecer dlvidas de salde
e atender em situagdes clinicas pontuais, por telefone, todos os dias.
Aproximadamente, 70% dos casos atendidos pela Central Clinica sao
resolvidos sem necessidade de deslocamento ao hospital, o que tem

sido importante diferencial durante a pandemia da Covidig.

Central de Relacionamento com Clientes: 0800 704 7886 « Camed Corretora de Seguros: 0800 704 8704 < Ouvidoria: ouvidoria@camed.com.br



Resultados das empresas do Grupo Camed

Més de referéncia: Mar¢o/2021

( A )
(] ”
Camed Saude Camed Corretora
Resultado Resultado
Camed Satide 2021 Vrs em R$ Mil Camed Corretora 2021
CONTAS MAR/20 MAR/21 2020 2021 Vrs em R$ Mil
Receitas 23863 | 29769 | 84.487 | 88185 CONTAS MAR/20 MAR/21 2020 2021
Receitas de Contraprestacoes 18.849 26.111 57388 74.795
Demais Receitas 5.014 3.658 27.098 13.389 Receitas 6.516 3146 16.280| 15769
Despesas 15.925 | 26.257 | 55.634 73.721 Despesas 5.017 2395 | 13.468| 12.189
Custo Assistencial Liquido 12.654 23.583 46.522 65.217
Despesas Administrativas 2.673 2397 7.682 7.284 Resultado 1.499 752 2.812 | 3580
Demais Despesas 598 277 1.430 1.221
Resultado 7.938 3.512 28.852 14.464 5 >
Resultado Sem Equivaléncia Patrimonial 6.917 2.547 14.004 11.084 PATRIMONIO LIQUIDO ATUAL
PATRIMONIO LiQUIDO ATUAL 177.163 8
-394
INDICADORES MAR/20 MAR/21 2020 2021
Sinistralidade QUANTIDADE DE
(Custeio Assistencial/Receitas de Contribuicoes) 62% 82% 75% 80% SEGUROS ATIVOS
Despesas Administrativas
(Despesas Administrativas/Receitas de Contribui¢des) 13% 8% 12% 9% 4 764 735
Lucratividade
(Resultado sem equivaléncia patrimonial/Receitas Totais) 31% 9% 20% 13% Posicdo: Mar/2021
REFERENCIA DOS QUANTIDADE DE BENEFICIARIOS . J
INDICADORES 37774 VIDAS
COM O MERCADO \
(DADOS DA ANS) 25%
S PLANO Creche Paulo VI
Sinistralidade: 85% FAMILIA 66%
13.121 VIDAS PLANO
Despesas Adm: 14% NATURAL Resultado
o 24.653 VIDAS Creche Paulo VI 2021
Lucratividade: 5% Vrs em R$ Mil
Posi¢do: Mar/2021
CONTAS MAR/20 MAR/21 2020 2021
\. J
f \ Receitas 204 156 620 515
. Despesas 1 166 88
Camed Vida P 73 o33 /
H Resultado 2 10, 8 2
Resultado Camed Vida 2021 Vrs e RE Mil 3 (0) | 87 | (372)
CONTAS MAR/20 MAR/21 2020 2021
Receitas 345 838 22.006 1.437 PATRIMONIO LIQUIDO ATUAL
Receitas de Mensalidades - - - -
Demais Receitas 345 838 22.006 1.437 1.277
Despesas 575 500 9.504 1.046
Custo Assistencial - - - -
Despesas Administrativas 228 226 687 596 2_:_’:%;"3::535\?;‘9?;:5
Demais Despesas 347 274 8.817 450
Resultado (230) 338 12.501 391 94
PATRIMONIO LIQUIDO ATUAL 12.468
Posicao: Mar/2021
\_ J L y,

Fonte: Geréncia de Controladoria, Financeiro e Auditoria em Satide.

Os resultados econdmico-financeiros dos meses de Janeiro e Fevereiro de 2021 também estdo disponiveis em www.camed.com.br
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