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Relatorio
Anual 2017
é aprovado

Por mais um ano, o Corpo So-
cial da Camed Saude garantiu
a aprovagao do Relatério Anual
2017, em votagao amplamente
divulgada pela Caixa de Assis-
téncia. A consulta ocorreu entre
os dias 20 de junho e 13 de julho
e contou com a participagao de
2.213 associados, que deram
seu voto pelo Portal Camed e
de forma manual. Ao todo, fo-
ram 80,07% de votos SIM.

O Relatério apresentou os re-
sultados da Camed em 2017,
suas acoes promovidas e as
demonstracoes econdmico-
financeiras, devidamente
aprovadas por auditores inde-
pendentes, Conselhos Fiscal e
Deliberativo e pelo Banco do
Nordeste, mantenedor e pa-

trocinador da instituigcao. O do-
cumento também descreveu
as iniciativas emblematicas do
ano, como o credenciamento
de novos prestadores no inte-
rior e a inclusao de novas co-
berturas para o Plano Familia.

A votacao para aprovacao do
Relatério Anual é uma medida
prevista no Estatuto Social da
Camed. Confira o resultado ge-
ral da consulta:

VvOoTO QUANT. %

SIM 1.772 80,07
NAO 179 8,09
BRANCO 262 11,84
TOTAL 2.213 100,00

Aproveitamos para agradecer a
participagao de todos no pro-
cesso de votagao!

Mande um "oi" pra
gente com a sua
solicitagao

WhatsApp Camed Saude:
mais praticidade e intera-
tividade em um so lugar!

Os beneficiarios da Camed Salude tém agora um novo canal de
comunicagao com a operadora: o WhatsApp. Somada ao Portal
e ao Aplicativo, a ferramenta segue uma tendéncia de mercado,
modernizando e facilitando o contato com a Caixa de Assisténcia.

O WhatsApp Camed Saude esta disponivel desde o final de julho
e s6 nos dois primeiros dias apds sua implantagcao, foram 226
atendimentos solicitados através da ferramenta.

Por meio do WhatsApp, é possivel receber e enviar arquivos,
como documentos para pedido de reembolso, autorizagao de
procedimentos, demonstrativos de utilizacao, boletos e muitas
outras informacdes, sem a necessidade de contato com a Central
de Atendimento.

O servico funciona das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira. Para
desfrutar da nova facilidade, salve o nUmero do WhatsApp Camed
Saude em sua agenda de contatos: (85) 99953-5308. Depois, é sO
enviar um “oi” com a sua solicitacao e retornaremos.

Em breve, a ferramenta sera implantada também na Camed
Corretora de Seguros. Reforcamos que o atendimento pelo
WhatsApp Camed Salde é exclusivo ao publico de beneficiarios.
Aproveite!

Central de Relacionamento com Clientes: 0800 704 7886 « Camed Corretora de Seguros: 0800 704 8704 * Ouvidoria: ouvidoria@camed.com.br
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Com a palavra: o beneficiario

“Venho, por meio deste registro, manifestar a minha satisfacao

Artigo - Para manter-se

jO vem e saudavel coma Camed. Sou depenq’ente de minha rpdg assim como minha

irma, e, até hoje, sempre tivemos a assisténcia necessdria presta-
Atualmente, através das diversas descobertas cien- da pelo plano. Em especial, relato aqui todo o cuidado ofertado
tificas, muito é sabido sobre como manter a melhor ao meu falecido pai enquanto esteve doente. Posso dizer que a
salide do homem. Entretanto, ainda persiste o gran- Camed tem sido ‘um pai e uma mde’ para nds em rela¢do a assis-
de desafio de se viver efetivamente de modo mais téncia a nossa sade. Fico muito grata!”

saudavel. Existiria alguma fonte da juventude?
Marilia Simées Fernandes

A dificuldade de se manter mais saudavel vem exa- \Beneﬁaa'na Camed - Fortaleza/CE
tamente da fantasia que se cria de existir algo que
vem de fora e que é capaz de rejuvenescer. E, mui-
tas vezes, essa concepgao magica é atribuida prin-
cipalmente ao corpo fisico, investindo-se alto so-
mente nisso e esquecendo-se da importancia dos
cuidados com a alma, das relacdes afetivas e da fé.

PARCERIA

Y Camed Corretora presente
. . em mais uma rodada de

Existe sim a fonte da juventude. No entanto, ela

nao advem de algo externo e mistico ao individuo. encontros dOS gerentes de

A verdadeira juventude vem da capacidade inter- ..
na da propria pessoa em se reconhecer, indepen- NegOC’OS MPE
dentemente da idade. E importante reconhecer
vida nas marcas deixadas pelo tempo. Ser jovem
nao é ter somente uma aparéncia jovial e sim ter
a habilidade de se perceber satisfeito com a vida
e, também, com o que foi vivido, compreendendo
a importancia de cada marca registrada no corpo.

~

Portanto, além dos cuidados com a satide do corpo
fisico-biologico, € importante cuidarmos da mente,
das relacoes sociais e, para muitos que acreditam,
também da espiritualidade.

Quando se maneja cuidados em salde, as pessoas Para potencializar ainda mais a parceria com o Banco do
estdo buscando muito a objetividade e a praticida- Nordeste, a Camed Corretora tem participado sempre de
de, com uma ideia muito rapida de cura e de trans- reunides com os gerentes de Negocios do segmento Micro e
formacdo imediata. Mas os cuidados em salde Pequenas Empresas - MPE. Os encontros sao comandados
envolvem bem mais do que a consciéncia corporal pelos superintendentes estaduais e neles sao divulgados
sobre 0 adoecimento, pois tem a ver também com os Ultimos resultados e oportunidades envolvendo temas
a propria observacao do individuo sobre seu com- como financiamento, liberacao de crédito e seguros.

portamento, habitos e costumes que possam ser
adoecedores. Para manter-se jovem e com saude,
é preciso estar disposto a investir na mudanca, ob-
servando diariamente o que traz satisfacao pesso-
al e percebendo o que ocasiona prejuizos a propria
saude. Logo, mudar nao é facil.

Nas reunides, também sao programadas as a¢des para atin-
gimento das metas dos meses subsequentes. “Em todos o0s
encontros, temos um espago para apresentarmos a pauta
de comercializagao de seguros - negocio que é diretamente
ligado a praticamente a todas as transacoes comerciais do
Banco”, explica o superintendente de Negdcios da Camed

o . . Corretora, Phillipe Brandao.
Caso tenha dificuldades no cuidado com sua pro-

pria sadde, procure ajuda profissional! Para 2018, em que o Banco do Nordeste tem como meta a

. liberacao de R$ 30 bilhdes oriundos do Fundo Constitucio-
Israu Lima nal de Financiamento do Nordeste (FNE), a Camed Corretora
Psicologo | Coordenador do Grupo “Mente Sauda- esta empenhada comercialmente para apoiar no atingimen-
vel, Vida Tranquila” - CliniCamed Sede to deste objetivo. “A melhoria dos nossos processos, a capa-

citacao do nosso corpo funcional e a implementacao de no-
o ) vas tecnologias sao algumas acdes para fomentar a geracio
Os resultados econémico-financeiros do de mais negocios e alcance das metas conjuntas deste ano”,

Grupo Camed, posi¢cdo Jun/2018, estdo A -
disponiveis em www.camed.com.br. KrEforga Ph||||pe Brandao. J
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