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A Camed lançou, ainda no final de 2020, o programa Cuidando 
de Você. A iniciativa oferece equipe de profissionais de 
saúde que dão suporte clínico por telefone gratuitamente 
aos beneficiários que necessitam de um plano de cuidados 
personalizado.

Os associados e dependentes que aderirem ao programa têm 
acesso à Central Clínica 24h, com enfermeiros especializados 
e suporte médico para esclarecer dúvidas de saúde e atender 
em situações clínicas pontuais, por telefone, todos os dias. 

Entre os diferenciais, destaque para a definição de um Plano 
de Cuidados personalizado, construído por meio de consultas 
com nutricionista, psicólogo, fisioterapeuta e farmacêutico 
que, junto com o beneficiário, definem a melhor estratégia 
para a melhoria da saúde e qualidade de vida, respeitando as 
preferências e necessidades de cada paciente.

O programa Cuidando de Você é operacionalizado em parceria 
com a AxisMed, empresa com quase 20 anos de experiência 
na gestão de saúde. Mais informações podem ser obtidas no 
0800 772 8988.

Camed lança 
Programa 
Cuidando de Você
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POSSE

Novos conselheiros 
e ouvidora iniciam 
mandatos na Camed 

Os novos membros dos Conselhos De-
liberativo e Fiscal e a nova ouvidora da 
Camed foram empossados no último dia 
4 de janeiro. A solenidade aconteceu em 
formato virtual e contou com as presen-
ças do presidente do Banco do Nordeste, 
Romildo Rolim; do diretor de Administra-
ção do BNB, Haroldo Maia Junior; do pre-
sidente da Camed, Ocione Mendonça; do 
presidente da Capef, Jurandir Mesquita; 
da representante do Sindicato dos Ban-
cários do Ceará, Carmen Araújo, além dos 
presidentes da AABNB e da AFBNB, José 
Edson Braga e Rita Josina, respectivamen-
te, e outros convidados.

Tomaram posse os conselheiros Antônio 
Nogueira Filho (deliberativo titular), Maril-
da Cristina de Sousa Galindo (deliberativa 
suplente), Adelson Belchior Chaves (fiscal 
titular), Edilson Rodrigues dos Santos (fis-
cal suplente), bem como a ouvidora Ma-
ria Luiza de Sousa Barbosa – eleitos em 
votação marcada pela transparência, 
imparcialidade e ampla adesão dos asso-
ciados.

Também foram empossados os conse-
lheiros indicados pelo BNB: Bruno Ricar-
do Pena de Sousa (deliberativo titular), 
Marcelo Azevedo Teixeira (deliberativo 
suplente), Antônio Jorge Pontes Guima-
rães Júnior (deliberativo titular), Dimas 
Tadeu Madeira Fernandes (deliberativo 
suplente). 

Nos discursos, o tom foi de fortalecimen-
to da Caixa de Assistência e de reconhe-
cimento dos esforços empreendidos pela 
Camed em favor da saúde dos associa-
dos, em especial no atual contexto de 
pandemia.

A solenidade aconteceu em formato virtual,  
diante do contexto de pandemia



ADEQUAÇÃO

Com o objetivo de garantir a sustentabilidade da 
sua Caixa de Assistência e para seguir prestando 
um atendimento de excelência para você e sua fa-
mília, a Camed informa sobre as novas tabelas de 
mensalidades e taxas para dependentes dos planos 
Natural e Família. A alteração terá vigência a partir 
de 01 de janeiro de 2021 – mês base para o reajuste 
anual. 

Para definir o percentual de adequação, a Camed 
realizou estudos atuariais que observaram o com-
portamento das receitas e despesas de 2020. Ou-
tros fatores foram levados em consideração para 
o reajuste, como o processo de envelhecimento da 
carteira de beneficiários, a incorporação de novas 
tecnologias da Medicina e a variação dos custos 
assistenciais – que decorre, dentre outros motivos, 
do aumento nas tabelas de preços de prestadores 
de serviços credenciados, tendo como referência a 
legislação da Agência Nacional de Saúde Suplemen-

tar (ANS), a qual estabelece regras para o reajuste 
anual para esse público.

Deste modo e com base nas análises realizadas, se-
guem abaixo os novos percentuais adotados:

Plano Natural: 7,00% 
(para dependentes e Taxa de Proteção Financeira)

Plano Família : 3,50% 
(para dependentes e Taxa de Proteção Financeira)

É importante mencionar que o percentual de ade-
quação aplicado está abaixo do reajuste definido 
anualmente pela ANS para planos individuais, que 
foi de 8,14%.  

A Caixa de Assistência está à disposição para even-
tuais esclarecimentos através do Fale Conosco no 
Portal Camed (www.camed.com.br).

Camed anuncia novas tabelas para os 
planos Natural e Família

CONFIRA AS NOVAS TABELAS DE MENSALIDADES E TAXAS, COM VIGÊNCIA  
A PARTIR DE 01 DE JANEIRO DE 2021: 

FAIXA ATUAL REAJUSTADA DIFERENÇA

00-18 95,50 102,18 6,68

19-23 101,83 108,96 7,13

24-28 108,62 116,22 7,60

29-33 115,86 123,97 8,11

34-38 123,56 132,20 8,65

39-43 131,79 141,01 9,22

44-48 140,56 150,40 9,84

49-53 159,90 171,09 11,19

54-58 181,89 194,62 12,73

59-MM 206,91 221,39 14,48

FAIXA ATUAL REAJUSTADA DIFERENÇA

00-18 199,13 206,10 6,97

19-23 259,28 268,35 9,07

24-28 289,61 299,75 10,14

29-33 307,48 318,24 10,76

34-38 375,84 388,99 13,15

39-43 476,89 493,58 16,69

44-48 594,90 615,73 20,82

49-53 664,56 687,82 23,26

54-58 937,31 970,11 32,81

59-MM 1.194,80 1.236,62 41,82

FAIXA ATUAL REAJUSTADA DIFERENÇA

Proteção  
Financeira

30,45 32,58 2,13

FAIXA ATUAL REAJUSTADA DIFERENÇA

Proteção  
Financeira

57,22 59,22 2,00

PLANO NATURAL PLANO FAMÍLIA

Reajuste Tabela Dependentes 		  7,00%

Reajuste Taxa de Proteção Financeira	 7,00%

Reajuste Tabela Dependentes 		  3,50%

Reajuste Taxa de Proteção Financeira	 3,50%

Valores em R$ Valores em R$



CONTAS NOV/19 NOV/20 2019 2020

Receitas  854  673  4.693  31.243 

Receitas de Mensalidades  -    -    -    -   

Demais Receitas  854  673  4.693  31.243 

Despesas  1.523  652  7.173  18.854 

Custo Assistencial  (11)  -    (18)  1.581 

Despesas Administrativas  805  190  3.588  3.008 

Demais Despesas  729  462  3.602  14.266 

Resultado  (669)  21  (2.479)  12.389 

PATRIMONIO LÍQUIDO  12.636 

Resultados das empresas do Grupo Camed

Camed Saúde Camed Corretora

Creche Paulo VI

Camed Vida

Resultado
Camed Saúde 2020

Mês de referência: Novembro/2020

Resultado Camed Vida 2020

Fonte: Gerência de Controladoria, Financeiro e Auditoria em Saúde.

Posição: NOV/2020

66%
PLANO  
NATURAL
24.960 VIDAS

34%
PLANO  

FAMÍLIA
13.012VIDAS

INDICADORES NOV/19 NOV/20 2019 2020

Sinistralidade  
(Custeio Assistencial/Receitas de Contribuições)

92,77% 83,49% 88,59% 74,11%

Despesas Administrativas  
(Despesas Administrativas/Receitas de Contribuições)

11,12% 9,98% 17,96% 14,63%

Lucratividade 
(Resultado sem equivalência patrimonial/Receitas Totais)

6,16% -73,72% 5,41% 0,20%

REFERÊNCIA DOS 
INDICADORES  
COM O  MERCADO 
(DADOS DA ANS)

Sinistralidade: 85%

Despesas Adm: 14%          
                                                                                        
Lucratividade: 5%

CONTAS NOV/19 NOV/20 2019 2020

Receitas  23.934  23.508  258.457  275.886 

Receitas de Contraprestações  19.009  19.361  205.977  211.756 

(-) Provisão de Insuficiência de Contraprestações  -    (20.533)  -    (20.533)

Demais Receitas  4.924  24.681  52.480  84.663 

Despesas  22.336  40.365  239.498  255.776 

Custo Assistencial Líquido  18.963  17.414  196.392  169.114 

Despesas Administrativas  2.273  2.082  39.811  30.388 

Demais Despesas  1.100  20.870  3.294  56.274 

Resultado  1.598  (16.857)  18.960  20.109 

Resultado Sem Equivalência Patrimonial  1.422  (17.129)  13.565  461 

PATRIMONIO LÍQUIDO ATUAL	  170.689 

Vrs em R$ Mil	

Os resultados econômico-financeiros também estão disponíveis em www.camed.com.br.

Vrs em R$ Mil

Posição:NOV/2020

Posição: NOV/2020
Posição: NOV/2020

CONTAS NOV/19 NOV/20 2019 2020

Receitas  5.719  4.866  55.689  56.825 

Despesas  4.707  4.564  46.258  48.127 

Resultado  1.012  302  9.431  8.698 

CONTAS NOV/19 NOV/20 2019 2020

Receitas  229  108  2.173  1.332 

Despesas  190  154  1.991  1.355 

Resultado  39  (46)  182  (23)

Resultado
Camed Corretora 
2020

Resultado
Creche Paulo VI 
2020

Vrs em R$ Mil

QUANTIDADE DE BENEFICIÁRIOS

37.972 VIDAS

QUANTIDADE DE 
SEGUROS ATIVOS	
	

4.630.444		

QUANTIDADE DE CRIANÇAS  
ATENDIDAS PELA CRECHE		

79					   

PATRIMÔNIO LÍQUIDO  
EM NOVEMBRO/2020    (VRS EM R$ MIL)

 3.132 

PATRIMÔNIO LÍQUIDO  
EM NOVEMBRO/2020    (VRS EM R$ MIL)

 1.618 

Vrs em R$ Mil

RESULTADOS FINANCEIROS
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Boas práticas no uso do 
serviço de Fisioterapia

PLANO DE SAÚDE

Os beneficiários dispõem de uma ampla rede 
credenciada voltada para o serviço de Fisiote-
rapia. Neste sentido, a Camed aproveita para re-
forçar a importância do uso consciente do pla-
no de saúde cada vez que novos atendimentos 
nesta especialidade ocorrerem. 

Entre as orientações, é fundamental que o be-
neficiário, antes de assinar a guia, certifique-se 
de que os serviços descritos no formulário 
foram realizados. Em caso de tratamentos con-
tínuos, a guia deve ser assinada a cada sessão, 
ou seja, não se deve assinar a guia em branco. 

Os resultados econômico-financeiros do Grupo Camed, posição novembro/2020, estão disponíveis em www.camed.com.br

Veja onde encontrar o 
número do seu Cartão 
Nacional de Saúde 
(CNS) / Cartão SUS
O Governo anunciou os grupos prioritários 
para a imunização contra a COVID-19, sendo 
que toda a logística de agendamento, apli-
cação da vacina e devidos registros se darão 
pelo sistema público. Para tanto, o cidadão 
precisará apresentar o número do seu Cartão 
Nacional de Saúde (CNS), também conhecido 
como Cartão SUS. 
 
Esta inscrição é individual e todos os benefi-
ciários de planos de saúde já a possuem. Veja 
onde você pode encontrar a numeração:

A Camed segue oferecendo atendimento de 
qualidade e estimulando os beneficiários a 
adotarem todas as medidas necessárias para 
a prevenção e o combate ao Coronavírus.

COVID-19

 
1. No verso do seu cartão de identificação:

2. Ao final do seu Demonstrativo Mensal de 
Utilização, onde consta, inclusive, a nume-
ração do(s) seu(s) dependente(s):

Creche Paulo VI inicia novo 
ano letivo 

O período letivo de 2021 da Creche Paulo VI teve iní-
cio no último dia 12 de janeiro, com a novidade da 
oferta do Ensino Fundamental 1. 

A instituição segue adotando todas as medidas de 
proteção estabelecidas diante do novo cenário es-
colar e para a segurança das crianças, pais e fun-
cionários no atual contexto de pandemia. 

As atividades estão sendo oferecidas de modo pre-
sencial, mas o ensino remoto foi preservado às fa-
mílias que optaram por esta modalidade.

EDUCAÇÃO INFANTIL

A instituição segue adotando todas as medidas  
de proteção diante do cenário de pandemia


