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Camed promove
campanha de
vacinagao contra
Influenza

N3ao é tempo de baixar a guarda.
Pensando na salde de seus bene-
ficiarios, a Camed Salde oferecera
a vacina quadrivalente contra a In-
fluenza (A-H1N1, A-H3N2, B-Yamaga-
ta e B-Victoria) com adesao até o6 de
maio. A campanha sera extensiva aos
grupos familiares, mesmo que nao
tenha o plano da Camed.

O valor é um diferencial. A vacina tera
o custo de R$ 90,00, abaixo do prati-
cado no mercado. Para aderir, basta
acessar o portal da Camed (portal-
vacinas.camed.com.br) e seguir as
orientagdes. Apds a efetivacdo do
registro, o beneficiario deve fornecer
0s nomes dos familiares e selecio-
nar uma das clinicas parceiras espa-
Ihadas no Brasil para agendamento.
A aplicagdo ocorrera no periodo de
maio a junho.

Para davidas e mais informa-
¢coes, basta entrar em contato
conosco pelo telefone:

(85)3533-4833

(segunda a sexta no horario de
9h as 16h) ou e-mail:
campanhagripe@camed.com.br.
A vacina da Influenza nao protege

contra o coronavirus. Cuide da sua
saude e de sua familia. Participe!

Stand da
Camed Satde

no Encontro de
Trabalho 2022.

Camed marca presenca no
Encontro de Trabalho 2022,
do Banco do Nordeste

A Camed esteve presente no En-
contro de Trabalho 2022, do Ban-
co do Nordeste, realizado nos
dias 25 e 26 de abril, no Vila Galé
Resort Cumbuco. O evento reuniu
gestores de diversos estados e
ofertou painéis digitais e presen-
ciais, bem como momentos de
interacao e premiacdes.

O stand da Camed Salde ofertou
uma variedade de acdes de pro-
mocao a saude, como afericao
da temperatura arterial, exames
oftalmolégicos e massagem re-
laxante. Além disso, os benefi-
ciarios realizaram o cadastro da
Biometria Facial, tecnologia ado-
tada pela Camed para trazer mais
seguranca e praticidade aos aten-
dimentos.

Ja no stand da Camed Corretora,
houve divulgacao da ampla rede
de produtos e servicos, além de
trazerinteratividade ao evento.Os
participantes foram apresentados
ao aplicativo e as redes sociais da
Camed Corretora e jogaram um

quiz interativo de informacdes da
empresa. A Icatu Seguros, parceira
da Corretora no espago, promoveu
uma dinamica de futebol utilizando
realidade virtual.

Foram realizadas pesquisas de sa-
tisfagao nos stands das duas em-
presas para avaliar o atendimento
e a atividade. Com a participagao
no Encontro de Trabalho do Banco
do Nordeste, a Camed consolida a
proximidade com seus beneficia-
rios e clientes.

Stand da Camed Corretora no Encontro de Trabalho 2022.
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Camed retoma
Blitz da Saude

em maio

Blitz da Saude é realizada em agéncias do Banco do Nordeste.

E com grande satisfacdo que a Camed Saulde
anuncia a retomada da Blitz da Saude. Dentro das
acoes voltadas para a Promocgao da Saude dos as-
sociados, a “Blitz da Salde” acontece nas agéncias
do BNB localizadas nas cidades do interior do Es-
tado. Na oportunidade, alguns servicos sao ofe-
recidos, como: afericdo de pressao arterial, testes
de estresse, medida da circunferéncia abdominal,
teste de glicemia, calculo do IMC, dentre outras. A
ideia é conscientizar e sensibilizar os associados
sobre seu autocuidado para obtencao de mais
salide e qualidade de vida.

Todos os associados abordados durante a agao
recebem orientacdes de salde personalizadas,
conforme seu estado de salde atual. Aqueles
que apresentam algum fator de risco pontual sao
acompanhados pela enfermeira responsavel pela
Blitz, bem como recebem e-mail personalizado ou
contato telefénico, visando uma maior conscienti-
zacao da responsabilidade do autocuidado, prati-
ca de habitos saudaveis e sdo encaminhados para
0S programas de prevengao.

Em maio, a programacao seguira nas cidades de
Montes Claros, Bocaiuva, Aracuai, Tedfilo Otoni,
Capelinha, Diamantina e Pirapora, em Minas Ge-
rais, e também nas cidades de Timon, Unido, Agua
Branca, Campo Maior, Piripiri, Piracuruca e Espe-
rantina, nos estados do Maranhao e Piaui.

Bahia recebe visita
da Gestao da
Camed Corretora

A Camed Corretora vem aumentando suas par-
ticipagdes em foruns e treinamentos do Banco
do Nordeste do Brasil (BNB). O objetivo é estrei-
tar, ainda mais, o relacionamento junto a rede,
gerando mais sinergia e consequentemente me-
Ihorando os resultados.

Em abril, a Gestdao da Camed Corretora esteve na
Bahia, juntamente com o agente de negdcios, afir-
mando 0 compromisso e oportunizando maior
conhecimento acerca dos produtos e das diferen-
tes ferramentas de vendas. Além disso, a equipe
disseminou a cultura securitaria, que é parte fun-
damental da missao da empresa.

“Tivemos uma excelente aceitacdo e ja estamos
convocados a continuar esse trabalho de forma
mais intensa”, explica Ednaldo Coutinho, gerente
de Negdcios. Nos proximos meses, a ideia é esten-
der essa acao para as demais regides, qualificando
a atuacgao de todo o time.
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CliniCamed On-Line N

Atendimento
da CliniCamed é
ampliado

C O atendimento de qualidade
U que vocé ja conhece, agora
(1] '[[«7.\Y 38 disponivel onde vocé estiver

on-line

A Clinicamed expandiu sua atuagao para todas as localidades, via
Teleconsulta! O servigo esta disponivel para todos os beneficiarios, com
agendamento prévio, nas especialidades Clinico Geral e Nutri¢ao.

Com a Clinicamed Online, vocé garante satide preventiva com
praticidade e conforto.

A partir de fevereiro, a Camed Salde passou a ofe-
recer novo servico diferenciado para seus benefi-
ciarios e sem cobranca de coparticipacao finan-
ceira: a CliniCamed On-line.

Por meio de teleconsulta, modalidade de atendi-
mento médico a distancia, os pacientes tém con-
sultas on-line disponiveis com total seguranga nas
especialidades Clinica Médica e Nutricao, indepen-
dentemente da localidade. As consultas remotas
seguem a mesma qualidade e atencao integral a
salide do beneficiario, tanto no atendimento ini-
cial como no retorno. Além disso, a requisicao e
analise de resultados de exames prosseguem com
mais acessibilidade.

A medicina remota elimina barreiras fisicas e o
contato durante a espera nos consultérios pre-
senciais. "O atendimento é realizado por meio de
video chamada, a partir de link enviado para o
e-mail (informado pelo beneficiario) ”, ressalta Ja-
mille Mendes, gerente de Atendimento e Assistén-
cia a Saude.

Os servicos da CliniCamed On-Line estdo
disponiveis mediante agendamento pré-
vio por meio do numero (85) 3533.4854, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.

Expediente

Jornal da Camed | Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do BNB
Diretor-presidente: Ocione Marques Mendonga

Diretora de Promogao e Assisténcia a Saude: Emanuella Faheina

Diretor Administrativo e Financeiro: Mario Hermégenes
Diretor de Negocios da Camed Corretora: Phillipe Brandao
Ouvidora: Maria Luiza de Sousa Barbosa

Conheca a
Ouvidoria da
Camed Saude

A Ouvidoria da Camed Saude é um canal
permanente de dialogo entre os beneficiarios e
o plano de salde. Desde 2021, uma nova gestao
atua com a politica de atender aos beneficiarios,
fazendo da busca de solugao o norte para
0s que se dirigem a Ouvidoria, bem como
com sugestdes e melhorias de processos que
beneficiem a todos os associados.

No tocante a interagao, o primeiro encontro com
as ouvidorias do Banco do Nordeste do Brasil
(BNB), Caixa de Previdéncia dos Funcionarios
do Banco do Nordeste (Capef) e Central de
Salde e Qualidade de Vida, no ano passado,
representou um importante momento de
troca de experiéncias. “Na ocasiao, a Ouvidoria
da Camed teve como objetivo conhecer e
discutir problemas comuns, propor solucdes e
sugestoes, alinhar procedimentos de interesse
das Ouvidorias e encaminhar melhorias”, ressalta
a Ouvidora Maria Luiza Barbosa.

Oaprimoramento éfortalecidonamedidaemque
ha o comprometimento e empenho da Ouvidoria
em atender a todos, indiscriminadamente, com
especial atengao a impessoalidade e isonomia
no atendimento e tratamento. Para isso, a
aperfeicoamento é continuo, com treinamentos,
cursos, palestras e reunioes internas.

CONHECA OS CANAIS DE
ACESSO A OUVIDORIA

Portal Camed:
www.camed.com.br/PortalCamed/ouvidoria

E-mail:
ouvidoria@camed.com.br

Telefone:
(85) 4008.7877

Atendimento presencial ou Correspondéncias:
Av. Santos Dumont, 782 - Centro
Fortaleza/CE - CEP 60150-160.
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