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REGULACAO

Entenda a diferen-
ca entre operadora,
plano de saude e

contrato

Muitos beneficiarios ainda
tém duvidas quanto as defi-
nicoes de operadora de pla-
no de assisténcia a salde,
plano de salde e contrato.
Confira abaixo as diferencas
entre os trés conceitos:

Pessoa juridica consti-
tuida sob a modalidade
empresarial, associagao,
fundagao, cooperativa ou
entidade de autogestdo,
obrigatoriamente regis-
trada na Agéncia Nacional
de Satide Suplementar
(ANS) e que opera ou co-
mercializa planos privados
de assisténcia a satide.

Operadora
de plano de
assisténcia
asatide

Prestagdo continuada
de servicos ou cobertura
de custos assistenciais
a prego preestabelecido
ou pés-estabelecido, por
prazo indeterminado, com
a finalidade de garantir,
sem limite financeiro, a
Plano de assisténcia a satde, pela
Satide faculdade de acesso e
atendimento por profis-
sionais ou servicos de
satide livremente escolhi-
dos mediante pagamento
direto ao prestador, por
conta e ordem do con-
sumidor, as expensas da
operadora.

Instrumento juridico que
registra o acordo firmado
Contrato de entre uma pessoa fisica
Plano de ou juridica com uma op-
Saude eradora de plano privado
para garantir a assisténcia
a saude.

Fonte: Glossdrio da ANS

A Camed é uma operadora de
autogestao que disponibiliza
0s planos empresariais Na-
tural e Familia por meio dos
contratos assinados com as
patrocinadoras.

O APP Camed Sauide
estd disponivel para
download gratuito
nas lojas virtuais dos
sistemas 10S (Apple) e
Android.

Camed lanca seu novo
aplicativo mobile

A Camed langou em abril o seu novo aplicativo mobile. Com ele,
é possivel desfrutar de varios servicos da Caixa de Assisténcia
diretamente pelo smartphone, o que facilita a vida dos beneficiarios
em diversas situacoes.

Entre as funcionalidades disponiveis no APP Camed, esta a “carteirinha
virtual”, que possui utilidade similar a carteirinha fisica do plano de
salide. O aplicativo também dispde da “busca a rede credenciada”, com
localizacdo por mapa e ainda definicao de trajeto personalizado para
facilitar o deslocamento as Representacdes e CliniCameds.

Os beneficiarios ainda podem salvar suas prescricdes médicas no proprio
aplicativo e ativar alarmes para se lembrar dos medicamentos. Além
disso, o APP oferece o relatério de utilizacdo (para acompanhamento do
uso do plano de salde) e dos extratos de reembolso e de declaracao do
Imposto de Renda.

Manuais, jornais e noticias da Camed também estao no APP: tudo para os
beneficiarios ficarem por dentro das novidades do seu plano!

O APP da Camed esta disponivel para download nas lojas virtuais dos
sistemas |0S (Apple) e Android. Apds baixa-lo para o smartphone, é s6
acessar os servicos do aplicativo utilizando o usuario e a senha do Portal
Camed. Se o beneficiario ainda nao for cadastrado no Portal, pode se
cadastrar diretamente pelo APP.

Aproveite a novidade e baixe ja o seu Aplicativo Camed!

Central de Relacionamento com Clientes: 0800 704 7886 « Camed Corretora de Seguros: 0800 704 8704 * Ouvidoria: ouvidoria@camed.com.br



ASSESSORIA ESPORTIVA

Campanha
“Treinar com
Amigo é Melhor”

Dentro das acOes de salde promovidas pela Camed, a As-
sessoria Esportiva BNB Clube/ForTime ja é um sucesso e
tem estimulado muitos beneficiarios a adotarem uma vida
mais saudavel por meio da pratica de atividades fisicas den-
tro do CAPGV e em varios locais de Fortaleza/CE.

Agora, a Camed langa a campanha “Treinar com Amigo é
Melhor” para incentivar um nimero maior de beneficiarios a
se tornarem adeptos da iniciativa. A cada indicagao, o aluno
recebe um brinde e 0 amigo aulas gratis.

A Assessoria Esportiva é fruto de parceria entre Camed,
Banco do Nordeste, BNB Clube e empresa ForTime, ja re-
conhecida pela qualidade no assessoramento para praticas
esportivas. As atividades fisicas acontecem de 2 a 3 vezes
por semana, em quatro horarios.

A Camed oferta o servigo e subsidia uma parte da mensali-
dade dos associados, que ao realizarem a adesao ao servigo,
tém a comodidade de obter todo o acompanhamento du-
rante a atividade fisica.

Confira o regulamento da campanha “Treinar com Amigo é
Melhor” no Portal Camed.

DICA CAMED

Artigo - Da satide se cuida todos os dias!

No més de abril é comemorado o Dia Mundial da Saude e
aproveitamos a importancia da data para ressaltar que cuidar
da saude compreende uma atitude diaria e continua. O ato
abrange as dimensdes de cuidados com a mente e o corpo.

Ja estamos cientes dos beneficios que as atividades fisicas
e a boa alimentagao oferecem para a saude fisica e mental.
Porém, para ter motivagao de praticar exercicios e alcancar
uma melhor alimentacao, é imprescindivel buscar organiza-
¢ao emocional.

A desorganizacgao gerada pelas dificuldades afetivas na familia
e no trabalho e pela insatisfagao pessoal e profissional aca-
ba por promover desmotivagao, sensacoes de impoténcia, de
apatia e de procrastinacao frente aos cuidados com a saude.

Portanto, a pratica regular de atividades fisicas e a reedu-
cacao alimentar, aliada aos cuidados com a salde mental,
é 0 melhor caminho em prol da salde e longevidade. Esse
cuidado com a salde mental perpassa pela capacidade que
o individuo tem de compreender o que pensa e sente, agindo
de maneira coerente consigo e com as outras pessoas.

Entretanto, na caminhada natural da vida, frustragdes sao
inerentes e emocoes desagradaveis que desorganizam 0s
sentimentos e 0s pensamentos sao inevitaveis. Em algumas
situagdes, € preciso buscar ajuda.

Caso necessite de maior atengao e cuidado com sua saude
fisica e mental, pega ajuda e busque orientagao profissional!

Israu Lima
Psicélogo | Coordenador do Grupo “Mente Saudavel, Vida
Tranquila” - CliniCamed Sede
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Camed Corretora
mais perto dos
aposentados

Publico expressivo e de grande importancia
junto ao Grupo Camed, os funcionarios apo-
sentados do Banco do Nordeste tém sido
cada vez mais alvo de diversas acdes de rela-
cionamento da Camed Corretora de Seguros.

Entre as atividades visando a aproximacao
com os aposentados, o destaque vai para a
participacao da Corretora na Ultima comemo-
racao dos aniversariantes da AABNB, realiza-
da no més de marco, no BNB Clube, em For-
taleza. No local, representantes da Corretora
puderam estar juntos do publico e tirar todas
as duvidas sobre seguros, como de Automo-
vel e Residencial, além de realizar brincadeiras
gue proporcionaram interagao e diversao ao
evento.

Corroborando com esse novo momento e
com a importancia de consolidar essa rela-
¢ao de confianga e cuidado entre os aposen-
tados e a Camed, Joserri de Oliveira Lucena,
conselheiro fiscal suplente da Camed, tem en-
fatizado junto aos seus colegas ativos e apo-
sentados a relevancia de se escolher sempre
a Camed na hora de fazer um seguro. “Como
eu, facam cotacdes e contratacdes com Ca-
med Corretora e indiguem a empresa para
familiares e amigos. Além da qualidade e da
parceria com o Banco do Nordeste, a Corre-
tora é fundamental para o fortalecimento da
Camed Salde, ja que parte das receitas pro-
venientes da comercializacao de seguros é re-
vertida para o equilibrio financeiro e melhoria
continua da nossa assisténcia médica” refor-
ca Joserri.

De acordo com a a diretora de Negdcios da
Camed Corretora, Neyana Moreira, a maior
meta da empresa é estar cada vez mais pro-
xima dos funcionarios do Banco do Nordes-
te. “Queremos mostrar que a Corretora tem
sem renovado na busca de cumprir com
zelo sua missao e que é sim a melhor esco-
Iha para o associado na hora de fechar um
seguro. Temos uma equipe especializada e
cada vez mais preparada para dar todos os
detalhes e oferecer as melhores solucdes
kpara cada necessidade”, explica. )




RESULTADOS FINANCEIROS

Resultados das empresas do Grupo Camed

Meés de Referéncia: FEVEREIRO / 2018
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Resultado
Camed Satide 2018 Vrs em R$ Mil
CONTAS FEV/18 2018
Receitas 18.723 38.194
Receitas de Contraprestacoes 15181 30.228
Demais Receitas 3.541 7.965
Despesas 18.861 36.873
Custo Assistencial Liquido 15.330 30.931
Despesas Administrativas 2379 4.484
Demais Despesas 1.152 1.458
Resultado (138) 1321
Resultado Sem Equivaléncia Patrimonial * (100) 769
PATRIMONIO LIQUIDO EM FEV/18: 123.096
INDICADORES FEV/18 2018
Sinistralidade 5 18% %
(Custeio Assistencial/Receitas de Contribuicdes) 92,18% 93,39%
Despesas Administrativas 14.21% 12 52%
(Despesas Administrativas/Receitas de Contribui¢des) 4,31% 3.54%
Lucratividade —0.54% > 06%
(Resultado sem equivaléncia patrimonial/Receitas Totais) /547 ’ °
REFERENCIA DOS %U;;:CI?DAZZE DE BENEFICIARIOS
INDICADORES 383
COM O MERCADO
(DADOS DA ANS) 34%
PLANO FAMILIA
13.042 VIDAS
Sinistralidade: 85%
Despesas Adm: 14%
Lucratividade: 5%
66%
PLANO NATURAL
25.223 VIDAS

Posicdo: Fev/2018
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Camed Vida

Posi¢do: Fev/2018

Resultado
Camed Vida 2018 Vrs em R$ Mil
CONTAS FEV/18 2018
Receitas 355 1.138
Receitas de Mensalidades - -
Demais Receitas 355 1.138
Despesas 637 1.218
Custo Assistencial 22 (29)
Despesas Administrativas 418 793
Demais Despesas 197 444
Resultado (282) (80)

PATRIMONIO LIQUIDO EM FEV/18: 4.887
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6Camed Corretora

Resultado
Camed Corretora 2018

Vrs em R$ Mil
CONTAS FEV/18 2018
Receitas 3.176 6.335
Despesas 2.882 5.578
Resultado 294 757

J

PATRIMONIO LIQUIDO

EM FEV/2018 (VRS EM R$ MIL)

2.450

QUANTIDADE DE

SEGUROS ATIVOS

3.017.183

Posicao: Nov/2017

Creche Paulo VI
Resultado
Creche Paulo VI 2018
Vrs em R$ Mil
CONTAS FEV/18 2018
Receitas 171 335
Despesas 146 354
Resultado 25 (29)

PATRIMONIO LIQUIDO

EM FEV/18 (VRS EM RS MIL)

1.119

QUANTIDADE DE CRIANCAS

ATENDIDAS PELA CRECHE

120

Posicdo: Fev/2018

J

Fonte: Geréncia de Controladoria, Financeiro e Auditoria em Satide.

Posigao: Fevereiro / 2018. Os resultados econdmico-financeiros também estdo disponiveis em www.camed.com.br.
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Ola! Vocé ja atualizou
o seu cadastro

na Camed Salde? Ainda nao!

Pode me explicar
por que devo
atualizar?

Deve atualizar porque

beneficia vocé.

Veja so: Entendi! Vou atualizar

agora mesmo!

e Ganha agilidade no
seu atendimento;

e Aumenta a seguranca
nos seus dados;

e Garante a
comunicacdo assertiva
(Camed/Associado).

Para informacoes adicionais acesse o Portal Camed e participe!

%Y camed
www.camed.com.br (,!) gaa,%g
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