INFORME CONSELHO o
DELIBERATIVO

Grupo
Camed

Informativo para divulgac¢cdo das atividades do Conselho Deliberativo da Camed
Edicdo — Abril, Maio e Junho/2024.

Nas reunioes dos meses de abril, maio e junho 2024, o Conselho Deliberativo da Camed, apreciou,
deliberou e/ou tomou conhecimentodos seguintes temas:

1. CAMED SAUDE: CAMPANHA DE VACINAS CONTRA PNEUMONIA 2024 - CONCESSAO DE AUXILIO.
Apresentado ao Conselho Deliberativo a Informacao Camed que trata da proposicao da campanha de
vacinacao contra pneumonia para 2024. O Conselho Deliberativo parabenizou a Diretoria da Camed
Saude e sua equipe pela sensibilidade em realizar o estudo referente a essa importante acao preventiva.
O Colegiado aprovou a presente proposta.

2. GRUPO CAMED | OUVIDORIA: APRESENTA(:AO TRIMESTRAL - JANEIRO A MARCO/2024:
O Conselho Deliberativo tomou conhecimento do
relatdrio do 1° trimestre de 2024.

3. GRUPO CAMED | RESULTADO DO DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DAS EMPRESAS
CAMED SAUDE, CAMED CORRETORA, CAMED CONSULTORIA EM SAUDE LTDA E CRECHE PAULO VI
- FEVEREIRO/2024 E MARCO/2024.

Foram apresentados os resultados do desempenho econdmico e financeiro das empresas ao Conselho
Deliberativo, atendendo ao compromisso permanente. O Conselho tomou conhecimento.

4. CAMED SAUDE: APRESENTAGCAO CAMPANHA DE VACINA DA GRIPE E CHECKUP 60+

Foi apresentado ao Colegiado a Campanha de Vacinacao da Gripe para os associados e Campanha do
Checkup 60+ para os associados com idade igual ou superior a 60 anos. O Conselho tomou
conhecimento das campanhas e parabenizou a Diretoria da Camed Saude pela iniciativa e pelo cuidado
com a saude dos associados.

5. CAMED SAUDE | APRESENTACAO/ REDE CREDENCIADA. Compromisso 364:

Atendendo a recomendacdo do Conselho Deliberativo a Diretoria de Promocao e Assisténcia A Salde
fez uma apresentacao da Rede Credenciada com graficos comparativos entre os anos de 2022 a 2024,
esclarecendo que estd programado para acontecer ainda no ano de 2024 uma campanha de
atualizacao cadastral com todos os

credenciados, com o objetivo de atualizar os credenciados que estao efetivamente atendendo pela
Camed.

6. CAMED SAUDE: APRESENTACAO DA PESQUISA DE SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS.

Foi apresentado ao Conselho Deliberativo os dados da pesquisa de satisfacao com os beneficiarios, ano
base 2023. A pesquisa tem o0 objetivo de aumentar a participacao do beneficiario na avaliacao da
qualidade dos servicos oferecidos pela Camed. Os Resultados oferecem insumos para aprimorar as
acoes regulatdrias. Prezando sempre pela qualidade do atendimento o Colegiado tomou
conhecimento da presente pesquisa dando alguns direcionamentos para aprimorar a pesquisa.

Os membros do Colegiado reunem-se regularmente para tratar de temas estratégicos, importantes
para o desempenho do Grupo Camed e para melhorar o atendimento aos associados e seus
dependentes. O associado podera comunicar-se com os membros do Conselho Deliberativo por meio
do e-mail assessoriaconselho@camed.com.br.
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