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Informativo virtual para divulgacdo das atividades do Conselho Deliberativo da Camed
Edicdo 23 - Marco/2021

Em reuniao realizada no dia 29 de mar¢o de 2021, o Conselho Deliberativo da Camed apreciou e
deliberou sobre os seguintes temas:

1) RELATORIO ANUAL 2020 - O Conselho Deliberativo, apés anélise do Relatério Anual 2020,
disponibilizado para apreciacdo do Colegiado, concluiu que as atividades desenvolvidas pela
Camed Saude, ao final do ano contabil, obedeceram os dispositivos estatutarios legais e que as
demonstragoes contdbeis refletem, com seguranca razoavel, a situagao econdmico-financeira da
entidade no referido exercicio. Com fundamento nessa analise, acompanhando os pareceres
favoraveis da Auditoria Independente e do Conselho Fiscal, o Conselho Deliberativo aprovou as
acoes e balangos dispostos no Relatério e encaminhou o documento ao Banco do Nordeste do
Brasil para aprovacgao e posterior apreciagdo pelo Corpo Social.

2) PARQUE TECNOLOGICO DO GRUPO CAMED - Aquisicio de Estrutura de Servidores -O
Colegiado aprovou a Informagao Camed de 2021/00170 de 12/03/2021 que propds a aquisigao de
estrutura de servidores com arquitetura de hiperconvergéncia. Essa aquisi¢do proporcionara a
renovagao da estrutura atual, através de novos equipamentos com maior capacidade de
processamento.

3) RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — Os membros do Colegiado aprovaram o
Relatério Anual da Auditoria Interna da Camed e recomendaram algumas agdes e iniciativas a
Diretoria Executiva da Camed e Auditoria Interna.

4) RELATORIO ANUAL 2020 - Processo de Votacao - O Conselho conheceu a proposta de formato
para votacao do Relatério 2020. A votagao ocorrera por meio da ferramenta de mensagem
Whatsapp e pelo Portal da Camed.

5) RELATORIO DE OUVIDORIA 4° TRIMESTRE 2020 - A Ouvidoria da Camed apresentou para o
Conselho Deliberativo os resultados relativos ao 4° trimestre de 2020.

6) AVALIACAO DA DIRETORIA DO GRUPO CAMED - O Conselho Deliberativo tomou
conhecimento do resultado da Avaliagao da Diretoria da Camed referente ao ano de 2020. O
Colegiado parabenizou a Diretoria pelos esforgos e resultados apresentados, mesmo diante dos
grandes desafios do ano passado.

7 AVALIAQI\O DOS GESTORES DO GRUPO CAMED - O Colegiado conheceu o modelo piloto de
avaliagao dos gestores do Grupo Camed e os resultados referentes ao ano de 2020. O Conselho
Deliberativo sugeriu algumas melhorias na ferramenta de avaliagao para exercicio de 2021.

8) ESTUDO SOBRE A INCLUSAO DE DEPENDENTES APOS FALECIMENTO DO ASSOCIADO
TITULAR. O Conselho tomou conhecimento do Estudo e proposicdao constante na Informagao
Camed 2021/00145, de 02/03/2021, que trata da Inclusdo de dependentes apds o falecimento do
titular. O Colegiado avaliou e orientou pela suspensao da inclusdo de dependentes apés o
falecimento do associado titular até que se tenha melhores estudos.

9) INDICADORES DE ATENDIMENTO E DESEMPENHO DA GERENCIA DE ATENDIMENTO E
ASSISTENCIA A SAUDE - Os indicadores de atendimento e desempenho da Geréncia de
Atendimento e Assisténcia a Saude, até o més de fevereiro/2021, foram apreciados pelos
membros do Colegiado.

10) CAMPANHA DE ATUALIZACAO CADASTRAL - O Conselho Deliberativo conheceu as principais
acdes desenvolvidas pela Camed para atualizacdo cadastral dos seus associados durante
campanha ocorrida no periodo de 01/10/2017 a 04/12/2019. O processo passou a ser incorporado
arotina da area, sendo também apresentado ao Conselho o status atual de Cadastros atualizados
até 09/03/2021. Os Conselheiros sugeriram algumas agdes para alavancar a atualizagao cadastral
junto aos associados.

11) PROJETOS CAMED 2020 - Cuidando de Vocé - Plano de Marketing — O Conselho conheceu o
Plano de Marketing do Programa Cuidando de Vocé e recomendou ampla divulgacao para os
associados.

12) PROGRAMAS DE PREVENGAO E ASSISTENCIA - PRESTAGAO DE CONTAS - Os membros do
Conselho conheceram as agoes realizadas pelos Programas de Prevengdo no ano de 2020 e
fizeram reconhecimento pelas iniciativas. Recomendaram ampla divulgagao com area de RH do
Banco do Nordeste, AABNB E AFBNB.

13) ATAS E AGENDAS DE COMPROMISSOS - Sistematicamente, o Conselho Deliberativo
acompanha o contelido das suas atas e agendas de compromissos, bem como do Conselho Fiscal.
Essa providéncia busca o entrosamento entre os dois colegiados no sentido de canalizar as agdes
para a sustentabilidade da Camed e satisfacao dos seus beneficiarios.

Os membros do Colegiado se relinem regularmente para tratar de temas estratégicos,
importantes para o desempenho do Grupo Camed e para melhorar o atendimento aos associados
e seus dependentes. O associado podera se comunicar com os membros do Conselho
Deliberativo através do e-mail assessoriaconselho@camed.com.br.
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