
O Conselho Deliberativo da Camed apreciou, na reunião de março de 2025, os seguintes temas
em destaque:

1. CRECHE PAULO VI: ORÇAMENTO CRECHE PAULO VI 2025  
O Conselho Deliberativo aprovou a proposta que teve como objetivo apresentar a projeção de
resultados a partir das premissas orçamentárias da Creche Paulo VI para o ano de 2025, e
recomendou a execução do plano de ação para que a Creche Paulo VI alcance uma estabilidade
financeira. 

CAMED SAÚDE: APRESENTAÇÃO INFORME REFERENTE – INDICADORES DE ATENDIMENTO
Foram apresentados ao Conselho os quantitativos de autorizações resolvidas dentro do prazo da
ANS, demostrando que no ano de 2024, do total de 904.279 autorizações, apenas 345 (0,04%)
descumpriram o prazo, e em 2025, até o mês de fevereiro, foram concedidas 150.683 e 4
autorizações (0%) ficaram fora do prazo.

2. CAMED SAÚDE: APRESENTAÇÃO – ESTUDO DE DIMENSIONAMENTO DA REDE CREDENCIADA 
Apresentação trimestral dos números relativos à rede de credenciados e de sua qualificação
(referenciamento), bem como o estudo de dimensionamento para a atual utilização, com parâmetros
quantitativos e qualitativos e as ações implementadas, com destaque para a Campanha de
Atualização Cadastral. O Colegiado ressaltou a importância da atualização permanente da base de
credenciados na rede disponível no aplicativo da Camed, devendo estar acessível a todos os
associados.

3. APRESENTAÇÃO – PRESTAÇÃO DE CONTAS COM A QUANTIDADE DE PROCESSOS JUDICIAIS E
PROCESSOS DA ANS EXISTENTES, CATEGORIZADO POR ESTADO E NÍVEL DE RISCO, DE ACORDO
COM A POLÍTICA DE PROVISIONAMENTO – 
O Conselho Deliberativo apreciou as informações relativas às manifestações de Ouvidoria e aos
assuntos mais demandados, os indicadores de atendimentos, pesquisas, denúncias e
recomendações. O Conselho registrou a importância do trabalho da ouvidoria para o melhor
desempenho da Camed.

4. RESULTADO/FUNDOS: DESEMPENHO ECONÔMICO E FINANCEIRO DAS EMPRESAS CAMED
SAÚDE, CAMED CORRETORA, CAMED VIDA E CRECHE PAULO VI – NOVEMBRO/DEZEMBRO 2024 
 O relatório tem por objetivo evidenciar o atendimento da citada Resolução Normativa que define as
práticas mínimas de governança corporativa, com ênfase em controles internos e gestão de riscos,
que devam ser adotados pelas operadoras de planos de assistência à saúde. O Conselho conheceu o
relatório e fez sua a análise.

Os membros do Colegiado se reúnem regularmente para tratar de temas estratégicos,
importantes para o desempenho do Grupo Camed e para melhorar o atendimento aos
associados e seus dependentes. O associado poderá se comunicar com os membros do
Conselho Deliberativo através do e-mail assessoriaconselho@camed.com.br.
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