INFORME CONSELHO
DELIBERATIVO

Informativo para divulgacéo das atividades do Conselho Deliberativo da Camed
Edicdo — Junho/2025

O Conselho Deliberativo da Camed apreciou, na reuniao de junho de 2025, os seguintes temas
em destaque:

1. PESQUISA DE SATISFACAO

A adocado da Pesquisa de Satisfacao de Beneficiarios de Planos de Saude como um dos componentes
para o Programa de Qualificagcdo Operadoras - PQO, com o objetivo aumentar a participacdo do
beneficiario na avaliacdo da qualidade dos servicos oferecidos pelas operadoras de planos de
assisténcia a saude. Os resultados da pesquisa aportam insumos para aprimorar as ac¢fes de
melhoria continua da qualidade da assisténcia a saude por parte das operadoras, além de trazer
subsidios para as ac¢fes regulatérias por parte da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. Foi
apresentado o resultado da pesquisa, em que a Camed atingiu 92,5% de satisfacdao geral entre seus
associados. Na oportunidade, o Conselho reforcou a importancia do fortalecimento da rede
credenciada e de uma melhor qualificacdo das caréncias na rede.

2. DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DA CAMED SAUDE.

Foi apresentado o resultado econdémico-financeiro da Camed Saude referente aos meses de janeiro a
abril de 2025, destacando a evolucdao das receitas com Contraprestacdes e desempenho do Custeio
Assistencial. Foram apresentados o Superavit com e sem equivaléncia patrimonial, a composicdao das
despesas administrativas e o resultado com a operacdao dos Convénios de Reciprocidade. Também
foi analisado o impacto do indice de Sinistralidade. Por fim, mostrou-se a evolucdo dos Fundos de
Protecdo, Prevencdo, Saude Mental e Demanda Diferenciada. Durante a apresentacao, foi explicado
0 crescimento do custeio assisténcia. Apds a apresentacdo, o conselho solicitou um estudo para
realizacdo de um plano de a¢do para reducdo das despesas administrativas.

3. DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DA CRECHE PAULO VI.

Foram apresentados os Resultados Liquidos de janeiro a abril de 2025 da Creche Paulo VI, com foco
na evolugdo das Receitas de mensalidades e nas Despesas Operacionais. Também foram
apresentados dados sobre a quantidade de alunos por turma e turno, abrangendo os cursos do
bercario ao 1° ano, bem como o acompanhamento dos itens estabelecidos no Plano de Acdo para
2025.

4. DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DA CAMED VIDA

Apresentado o resultado de janeiro a abril de 2025 da Camed Vida, empresa ainda em fase de
desmobilizacdo ap6s a alienacdao da carteira para a Unimed Norte Nordeste em 2014. Foram
apresentadas as movimentacdes de Outras Receitas, como Receitas de Aplica¢bes Financeiras e
Reversdes Judiciais. Também foram analisadas as Despesas, com destaque para os impactos das
Provisdes e Despesas Judiciais no periodo. O Conselho conheceu os numeros conforme apresentado.

5. DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DA CAMED CORRETORA.

O Conselho apreciou as demonstracdes de resultados da Camed Corretora de janeiro a abril de 2025,
com foco na evolugdo das Receitas Operacionais e Comerciais. Foi apresentada a variacao dos
principais produtos e ramos de negocio. Também foram exploradas as Despesas Administrativas e as
Despesas com Vendas (repasses), destacando sua influéncia nos resultados do periodo.

Os membros do Colegiado se reunem regularmente para tratar de temas estratégicos,
importantes para o desempenho do Grupo Camed e para melhorar o atendimento qos
associados e seus dependentes. O associado podera se comunicar com os membros do
Conselho Deliberativo através do e-mail assessoriaconselho@camed.com.br.
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