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Padrão TISS - Troca de Informações em Saúde Suplementar 

 

INSTRUÇÕES PARA IMPRESSÃO DE FORMULÁRIOS 
 

 
Caso apareça uma mensagem na tela e uma barra amarela no topo 
da página ao tentar imprimir uma guia conforme mostra a imagem 
abaixo, significa que o bloqueador de "popup" do seu 
browser(navegador) está ativado e isso impedirá que você imprima 
suas guias. Para imprimir os formulários são necessárias as seguintes   
configurações abaixo:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 

 

Se o navegador de internet usado for o Firefox clique no botão 

Opções" na barra amarela no topo da página e em seguida no item 

"Desbloquear popups". Isso fará com que seu browser aceite pop-

up do Portal da Camed e as guias possam ser impressas.  

 

 

 

 



 

 

Configuração da página para impressão  
 
Depois de escolher o formulário a ser impresso, a próxima etapa é 
configurar a página. Sugerimos que sejam seguidos os passos abaixo, 
obedecendo à seqüência.  
 
 
1.   Com seu formulário aberto, selecione a ARQUIVO >> CONFIGURAR 
PÁGINA.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.   Configurar a página de impressão:  
 

• Selecionar tipo de papel: A4  
• Selecionar a opção  
• Cabeçalhos e Rodapés: deixar vazio  
• Margens:  
• Esquerda: 4,66 mm  
• Direita: 4,66 mm  
• Superior: 4,66 mm  
• Inferior: 4,66 mm  
• Orientação: (4)  

 

 

Opção RETRATO, para os seguintes formulários:  
o Protocolo de Entrega de Guias - PEG  
o Guia de Consulta  
o Guia de Solicitação de Internação  
 
Opção PAISAGEM, para os seguintes formulários:  
o Guia de Serviço Profissional/Serviço Auxiliar Diagnóstico e Terapia-
SP/SADT  
o Guia de Resumo de Internação  
o Guia de Honorário Individual  
o Guia de Outras Despesas  
 
Depois de configurar a página é só finalizar em no botão OK.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3.   Depois de configurar a página do formulário, é só imprimir 

selecionando no menu as opções abaixo:  
 
ARQUIVO >> IMPRIMIR.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


